
 
  
 

 

 
 
 
 

Lampiran 2 

 

POLISI BELI BALIK 

 

1. Pihak syarikat memberi jaminan pembelian balik (pemulangan produk) 

produk-produk yang telah dijual kepada stokis dan ahli ialah dalam tempoh 

masa enam (2) bulan iaitu bersamaan 60 hari selepas tarikh belian dan akan 

membayar balik dengan harga sebanyak 90% daripada harga belian dan caj 

sebanyak 10% akan di kenakan untuk kos pengendalian dan kos pengurusan. 

2. Pembayaran balik (pemulangan produk) tidak akan dilakukan oleh syarikat 

sekiranya berlaku kerosakan ke atas produk yang disebabkan oleh kecuaian / 

kelalaian stokis, ahli dan pelanggan. 

3. Pembayaran balik akan dilakukan setelah pengedar melengkapkan Borang 

Tuntutan beserta dengan produk yang dikembalikan dalam keadaan baik dan 

sempurna jika belum luput tempoh di label produk dan masih dalam keadaan 

baik dari segi kandungan produk dan pembungkusannya. 

 
 
 
 
 
 
 


